Allgemeine Geschaftsbedingungen der Spica Verlag GmbH
fur Bestellungen online, fernmiindlich oder per E-Mail

Fiir unsere Lieferungen und Leistungen gelten die nachstehenden Allgemeinen
Geschaftshedingungen. Kauf- und Lieferungsbedingungen des Kunden, auch
wenn wir lhnen nicht ausdriicklich widersprechen, binden uns nur, wenn Sie
von uns schriftlich anerkannt werden.

1. Betreiberinformationen

Spica Verlag GmbH

Liepser Weg 8 Telefon: +49 395 570689-19
17237 Blumenholz Telefax: +49 395 570689-29
0T Usadel E-Mail: info@spica-verlag.de
Geschaftsfiihrer: Peter Kolloch

USt.-1dNr.: DE 273393164
Registergericht: Waren HRB 205 520

2. Gerichtstand

Im Verkehr mit Endverbrauchern ist auch das Wohnsitzgericht des Endverbrau-
chers fiir vertragliche Auseinandersetzungen zusténdig. Im Verkehr mit End-
verbrauchern ist auch das Recht am Wohnsitz des Endverbrauchers anwendbar,
sofern es sich zwingend um verbraucherrechtliche Bestinmungen handelt.

3. Zustandekommen des Kaufvertrages

Durch Anklicken des Buttons ,Zahlungspflichtig bestellen” geben Sie eine ver-
bindliche Bestellung der im Warenkorb enthaltenen Waren ab (Vertragsange-
bot). Die Bestatigung des Eingangs der Bestellung folgt unmittelbar nach dem
Absenden der Bestellung. Der Kaufvertrag kommt nicht schon mit unserer Be-
stellbestatigung, sondern erst mit Lieferung der Waren zustande.

4. Widerrufsrecht

Widerrufshelehrung fiir Kaufvertrag: Sie haben das Recht, binnen vierzehn Ta-
gen ohne Angabe von Griinden diesen Vertrag zu widerrufen.

Die Widerrufsfrist betragt vierzehn Tage ab dem Tag, an dem Sie oder ein von
Ihnen benannter Dritter, der nicht der Beforderer ist, die Waren in Besitz genom-
men haben bzw. hat.

Um lhr Widerrufsrecht auszuiiben, miissen Sie uns,

Spica Verlag GmbH Telefax: +49 395 570 68 929
Liepser Weg 8 E-Mail: info@spica-verlag.de
17237 Blumenholz

0T Usadel

mittels einer eindeutigen Erklarung (z.B. ein mit der Post versandter Brief, Tele-
fax oder E-Mail) iiber Ihren Entschluss, diesen Vertrag zu widerrufen, informie-
ren. Sie konnen dafiir das beigefiigte Muster-Widerrufsformular verwenden,
das jedoch nicht vorgeschrieben ist.

Zur Wahrung der Widerrufsfrist reicht es aus, dass Sie die Mitteilung iiber die
Ausiibung des Widerrufsrechts vor Ablauf der Widerrufsfrist absenden.

Folgen des Widerrufs: Wenn Sie diesen Vertrag widerrufen, haben wir lhnen alle
Zahlungen, die wir von lhnen erhalten haben, einschlieBlich der Lieferkosten
(mit Ausnahme der zusatzlichen Kosten, die sich daraus ergeben, dass Sie eine
andere Art der Lieferung als die von uns angebotene, giinstigste Standardliefe-
rung gewahlt haben), unverziiglich und spatestens binnen vierzehn Tagen ab
dem Tag zuriickzuzahlen, an dem die Mitteilung tiber Ihren Widerruf dieses Ver-
trags bei uns eingegangen ist. Fiir diese Riickzahlung verwenden wir dasselbe
Zahlungsmittel, das Sie bei der urspriinglichen Transaktion eingesetzt haben,
es sei denn, mit lhnen wurde ausdriicklich etwas anderes vereinbart; in keinem
Fall werden lhnen wegen dieser Riickzahlung Entgelte berechnet. Wir konnen
die Riickzahlung verweigern, bis wir die Waren wieder zuriickerhalten haben
oder bis Sie den Nachweis erbracht haben, dass Sie die Waren zuriickgesandt
haben, je nachdem, welches der friihere Zeitpunkt ist.

Sie haben die Waren unverziiglich und in jedem Fall spétestens binnen vierzehn
Tagen ab dem Tag, an dem Sie uns iiber den Widerruf dieses Vertrags unterrich-
ten, an uns zuriickzusenden oder zu iibergeben. Die Frist ist gewahrt, wenn Sie
die Waren vor Ablauf der Frist von vierzehn Tagen absenden.

Sie tragen die unmittelbaren Kosten der Riicksendung der Waren. Die Kosten
werden auf hochstens etwa 7,50 Euro geschatzt.

Sie miissen fiir einen etwaigen Wertverlust der Waren nur aufkommen, wenn
dieser Wertverlust auf einen zur Priifung der Beschaffenheit, Eigenschaften
und Funktionsweise der Waren nicht notwendigen Umgang mit ihnen zuriick-
zufiihren ist.

5. Gewdhrleistungshestimmungen und Kundendienst

Die Verjahrungsfrist fiir gesetzliche Mangelanspriiche gegeniiber dem Shop-
betreiber betragt zwei Jahre. Die Gewahrleistung erfolgt nach den gesetzlichen
Bestimmungen, wobei wir berechtigt sind, im Falle eines Mangels der Ware,
nach lhrer Wahl nachzuliefern oder nachzubessern. Schlagt die Nachbesserung
endgiiltig fehl oder ist die nachgelieferte Ware ebenfalls mangelbehaftet, so
konnen Sie Riickgabe der Ware gegen Riickerstattung des vereinbarten Preises
oder die Herabsetzung des Kaufpreises verlangen. Informationen iiber eventu-
elle Herstellergarantien entnehmen Sie bitte der Produktdokumentation. Fiir
Herstellergarantien oder sonstige Garantien von Herstellern oder Zwischen-
handlern, die iiber die gesetzliche Frist von zwei Jahren hinausgehen, iiber-
nimmt der Shopbetreiber keine Haftung.

6. Lieferinformationen

Liefervorbehalt: Wir liefern solange der Vorrat reicht. Lieferzeit: Wir liefern
innerhalb der jeweils beim Produkt angegebenen Lieferzeit. Bei Vorkasse
liefern wir innerhalb der jeweils beim Produkt angegebenen Lieferzeit nach
Zahlungseingang. Bei Lieferverzogerungen werden wir Sie umgehend infor-
mieren. Im Falle einer Nichtverfiigbarkeit der bestellten Ware behalten wir
uns vor, nicht zu liefern. Bereits geleistete Zahlungen werden dann umgehend
zuriickerstattet.

7. Preise und Kosten

A) Verkaufspreise: Alle Preise sind Endpreise in EUR inkl. der jeweils giiltigen
Mehrwertsteuer von derzeit 7 % bzw. 19 %. Es gelten die Preise zum Zeitpunkt
der Bestellung, die Sie aus der Bestelleingangsmail ersehen kdnnen. Kosten des
Versandes, der Versicherung und der Verpackung sind nicht Bestandteil dieser
Verkaufspreise.

B) Versandkosten: Innerhalb Deutschlands entstehen keine Versandkosten.

8. Eigentumsvorbehalt
Bis zur vollstandigen Bezahlung bleibt die Ware Eigentum der Spica Verlag GmbH.

9. Datenschutz

Kundendaten werden unter Beachtung der einschldgigen Vorschriften der Bun-
desdatenschutzgesetze (BDSG) und des Teledienstdatenschutzgesetzes (TDDSG)
von uns gespeichert und verarbeitet. lhre personlichen Daten werden nur fiir
festgelegte, eindeutige und rechtmaBige Zwecke erhoben und nicht langer als
notig personenbezogen aufbewahrt. Sie haben ein Recht auf Auskunft sowie ein
Recht auf Berichtigung, Sperrung und Loschung lhrer gespeicherten Daten. Bit-
te wenden Sie sich an die Betreiber des Shops oder senden Sie uns Ihr Verlangen
per Post oder Fax. Wir geben lhre personenbezogenen Daten einschlieBlich lhrer
Haus-Adresse und E-Mail-Adresse nicht an Dritte weiter. Ausgenommen hiervon
sind unsere Dienstleistungspartner, die zur Bestellabwicklung die Ubermittlung
von Daten benétigen. In diesen Fallen beschrénkt sich der Umfang der iibermit-
telten Daten jedoch nur auf das erforderliche Minimum.

Fiir die nachfolgend aufgefiihrten Aktivitaten bendtigen wir aufgrund der o. g
Gesetze zur Speicherung Ihrer personenbezogenen Daten lhre Zustimmung, um
die wir Sie an der entsprechenden Stelle bitten werden. Sollten Sie sich spater
dafiir entscheiden, die Leistungen nicht mehr in Anspruch nehmen zu wollen,
kénnen Sie die Zustimmung jederzeit durch eine Nachricht an uns widerrufen.
Wir bieten Ihnen auf diesem Weg folgende Leistungen an:

« Zusendung eines Newsletters mit aktuellen Angeboten

+ Bestellabwicklung

Link zur Datenschutzerklarung: www.spica-verlag.de/datenschutz/

10. Schlusshestimmungen

Sollten eine oder mehrere Regelungen dieser AGB unwirksam sein, so zieht dies
nicht Unwirksamkeit des gesamten Vertrages nach sich. Die unwirksame Rege-
lung wird durch die einschldgige gesetzliche Regelung ersetzt.

Die Vertragshedingungen regeln sich ausschlieBlich nach dem in der Bundes-
republik Deutschland geltenden Recht, unter Ausschluss des UN-Kaufrechtes.

Blumenholz, Januar 2019



Muster-Widerrufsformular der Spica Verlag GmbH

(Wenn Sie den Vertrag widerrufen wollen, dann fiillen Sie bitte dieses Formular aus
und senden Sie es zuriick.)

1. An:

Spica Verlag GmbH Telefax: +49 395 570 68 929
Liepser Weg 8 E-Mail: info@spica-verlag.de
17237 Blumenholz

OT Usadel

2. Hiermit widerrufe(n) ich/wir den von mir/uns abgeschlossenen Vertrag iiber den Kauf der folgenden
Waren / die Erbringung der folgenden Dienstleistung:

(Name der Ware, ggf. Bestellnummer und Preis)
3.Bestellt am: ....c.cceceerceieercereeeeeere s
4, Erhalten am: .....cceeeeveereinnrernnreesneessesessesesesennns

5. (Name, Anschrift des Verbrauchers)

6. DAtUM: c..eovrerrerecreieireneeceeresressesseessesseessesaeanes

Unterschrift Kunde
(nur bei schriftlichem Widerruf)



